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. M&t s6 diém mdi néi bat cua Luat Bau thiau 2023

Luat Bdu théu 2023, €6 hiéu Iuc t ngay 01/01/2024, mang dén nhiéu thay déi quan trong nhém
néng cao tinh minh bach, hiéu qud va céng khai trong qud trinh ddu thdu. Nhiing diém mdi
nay dugc thiét ke dé cdi thién quy trinh dau théu, tao diéu kién thudn loi cho cdc doanh nghiép
V& nha déu tu. DUSi déy Ia mét s6 diém ndi bt chi tiét cla lugt:

1. Pham vi diéu chinh va nguyén tic dp dung

Md réng déi tugng ap dung: Luat Dau thau 2023 bé sung déi tudng ap dung la hoat déng Iua
chon nha thau dé thuc hién cac géi thau:

Cac géi thau nam trong du an dau tu clia doanh nghiép nha nudc, theo quy dinh cia
Luat Doanh nghiép, ciing nhu doanh nghiép do nha nudc s& hiu 100% von diéu I,

G6i thau cung cap cd s8 vat chat, ky thuat, may maéc va thiét bi hé trg phat trién khoa
hoc va cong nghé, tif quy phat trién khoa hoc va céng nghé ctia doanh nghiép nha
nudc.

Diéu nay dam bao rang moi hoat ddng dau thau déu dudc kiém soat chat ché va tuan tha theo
quy dinh phap luat, nang cao tinh minh bach va cng bang trong qua trinh d&u thau. Luat méi
nhan manh vao nguyén téc &p dung dam bao su tuong thich gitta Luat Dau thau véi cac luat
khac va cac thoa thuan quéc té ma Viét Nam tham gia.
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bat cua Luat Dau thau 2023

W oo

2. Uu dai trong Iua chon nha thau

Uu dai doanh nghiép néi dia: Luat mdi dua ra cac bién phap uu dai cu thé tai khoan 1 Biéu 10
Luat Dau thau 2023 da quy dinh 08 d6i tudng dudc hudng uu dai trong Iua chon nha thau.
Trong d6 tap trung uu dai cho cac doanh nghiép san xuat hang héa cé xuat xd Viét Nam, cac nha
thau trong nudc va doanh nghiép khdi nghiép sang tao. Cu thé cac uu dai trong Iua chon nha
thau gém:

Xép hang cao hon: Nha thau dudc uu dai sé dudc xép hang cao hon néu dudc danh
gia ngang nhau véi nha thau khong dudc uu dai.

Céng diém danh gia: Nha thau dudc uu dai sé dude cong thém diém danh gia trong
cac phudng phap gia c6 dinh va dua trén ky thuat.

Céng tién vao gis dy thau: Cong thém s tién vao gid du thau cda nha thau khong
dudc uu dai trong cac phudng phép gia thap nhat.

Uu tién ning lyc va kinh nghiéi
va kinh nghiém.

: Nha thau dudc uu tién trong danh gia vé nang luc

Uu tién doanh nghiép nhé va siéu nhé: Géi thau xay 1ap dudi 5 ty déng dugc danh
ng cho doanh nghiép nhé va siéu nhé. Néu khéng ¢6 nha thau phi hop, sé t6 chic
lai va cho phép céc doanh nghiép khac tham du.

Viéc dt ra nhiing uu dai nhu vay nham khuyén khich sy tham gia ctia doanh nghiép, dac biét la
d6i véi doanh nghiép siéu nhé, doanh nghiép nhé va vira. Theo Luat Dau thau 2023 thi doanh
nghiép nhd va vida la mét trong nhitng déi tugng dudc hudng uu dai trong lua chon nha thau.
Diéu nay gip cho cac doanh nghiép siéu nha, doanh nghiép nNhd c6 co hoi tham gia dau thau
mot céch binh déng, tao diéu kien thuan Igi phat trién va déng gép vao nén kinh t& quac gia.

3. Hinh thic Iya chon nha thau
Chi dinh thau: Luat mdi bé sung cac trudng hop chi dinh thau nhdm dy nhanh tién d6 cho cac
du an quan trong, dic biét Ia cac du n cap bach, ¢6 anh hudng I6n dén kinh té va xa hoi. Cu thé
tai khodn 1Diéu 23 Luat Bau thau 2023 da b6 sung nhiing trudng hop chi dinh thau sau:
G6i thau cung cap dich vu y té va vat tu y t& dé phuc vy cong tac phong, chéng dich
va cap cliu ngudi bénh trong tinh trang khan cap.

G6i thau can thuc hién dé bao vé bi mat nha nudc.

G6i thau mua hang héa, dich vu tif nha thau da thyc hién truéc dé dé dam bao tinh
tuong thich vé cong nghé va ban quyén ma khong thé mua tif nha thau khac.
G6i thau c6 tinh chat nghién cdu, thif nghiém, mua ban quyén sé hiu tri tué, chucng
trinh phét séng va van chuyén hang du trif quc gia dé cdu trd trong trudng hop phai
giao hang ngay.

Viéc nay gidp dam bao rang cac du &n quan trong dudc trién khai kip thai va hiéu qua.
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. M&t sé diém mdi ndi bat cua Luat Bau thau 2023

Phan cap quyét dinh: Luat mdi cho phép B6 trudng va Chu tich UBND cap tinh dudc quyén
quyét dinh trong mét s6 trudng hop dic biét, gilip gidm bét th tuc hanh chinh va tang tinh linh
hoat trong qua trinh dau thau. Diéu nay giup cac cd quan quan ly dia phuong cé thé chu déng
hon trong viéc trién khai cac du an dau thau.

Nhitng néi dung nay trudc day da dudc ghi nhan tai Quyét dinh s6 17/2019/QD-TTg cla Thu
tuéng Chinh phu. Tuy nhién, dén nay ching da dudc ghi nhan chi tiét trong Luat Dau thau 2023.

4. Lua chon nha dau tu

Quy dinh méi: Luat Bau thau 2023 bé sung céc quy dinh vé cac hinh thuc Iya chon nha dau tu.
Trong luat mdi da tach riéng cac quy dinh vé Iua chon nha thau va Iya chon nha dau tu. Trong
dé, hinh thuc Iua chon nha dau tu dudc quy dinh cu thé tai Diéu 34 Luat Dau thau 2023 gém:
Dau thau rong rai va dau thau han ché. Ngoai ra luat mdi cling c6 riéng mét diéu khoan vé
phuong thuc Iua chon nha dau tu.

Viéc téch riéng quy dinh nhu vay gitp phan biét ré rang gilta cac quy trinh va tiéu chi lya chon
Nnha thau va nha dau tu, gitp cic bén lién quan dé dang hiéu va tuan tha quy dinh hon. Cac quy
dinh nay gitip dam bo rang qua trinh Iya chon nha dau tu dién ra cong khai, minh bach va cong
bang, tao diéu kién thuan Igi cho cac nha dau tu tham gia vao cac dy an dau thau.

5. B8 sung hanh vi bi cdm trong hoat déng dau thau

Luat Dau thau 2023 bé sung va lam ré cac hanh vi bi cam trong hoat déng dau thau nham dam
bao tinh minh bach va céng bang trong qua trinh dau thau. Trong d6 bé sung hanh vi bj cam bao
gém:
D6i v8i hanh vi théng déng bé sung trudng hdp nha thau hodc nha dau tu cé nang luc
va kinh nghiém da tham gia dau thau va dap Ung yéu cau hé so nhung cé y khéng
cung cap tai liéu chiing minh khi dugc yéu cau lam ré hodc dgi chiéu nham tao diéu
Kién cho mét bén khac tring thau.

D6i v6i hanh vi can tré bé sung hanh vi: (i) C6 tinh khiéu nai, t3 cao, kién nghi sai sy
that dé can trd hoat déng dau thau; (i) C6 hanh vi vi pham phap Iuat vé an toan, an
ninh mang nham can thiép, can trd viéc dau thau qua mang.

Luat Dau thau 2023 hudng t6i mét méi trudng dau thau minh bach, hiéu qua va cong bang han,
tao diéu kién thuan Igi cho doanh nghiép va nha dau tu, déng thai bao dam Idi ich quéc gia trong
qua trinh phat trién kinh t&. Nhiing thay di nay khéng chi cai thién chat Iudng va hiéu qua cia
céc hoat dong dau thau ma con gép phan vao viéc xay dung mét hé théng dau thau cong khai,
minh bach va céng bang, thuc day su phat trién bén viing ca nén kinh t& quéc gia.
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. Nghi dinh s& 52/2024/ND-CP ¢6 nhitng diém mdi néi bat gi?

Ngay 15/5/2024, Chinh phd via ban hanh Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP quy dinh vé thanh todn
khéng ding tién mdt (co hiéu Iuc tit ngay 1/7/2024) (“NB 527), thay thé Nghi dinh s6
101/2012/ND-CP (dé dudc sta déi, bé sung). NB 52 Ia véin ban phdp ly quan trong quy dinh vé
hoat déng thanh todn khéng ding tién mdt, bao gém: md va st dung tai khodn thanh todn;
dich vu thanh todn khéng dung tién mdt; dich vu trung gian thanh todn; té chufc, quan Iy var
gidm sat cdc hé théng thanh todn.

1. Nhiing diém néi bat ctia ND 52

()  B6sung quy dinh vé tién dién tlf;

(i) B6 sung quy dinh vé thanh toan quéc t&;

(iii) B6 sung trudng hop bi phong téa tai khoan thanh toan khéng dung tién mat;
(i)  B6 sung nhidu hanh vi bi nghiém cam trong thanh toan khéng diing tién mat.

Chi tiét tirng diém nadi bat dudc néu dudi day.

2. B& sung quy dinh vé tién dién ti
Theo Khoan 12 Diéu 3 ND 52 vé Giai thich ti ngi, theo d6, Tién dién tl la gia tri tién
Viét Nam déng luu trif trén cac phuong tién dién ti dudc cung Ung trén cd s déi ing
VGi s6 tién dudc khach hang tra trudc cho ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc
ngoai, té chic cung tng dich vu trung gian thanh toan cung dng dich vu vi dién tu.

Theo Khoan 1 Diéu 6 ND 52 vé Vi dién tu, thé tra trudc, Vi dién tu, thé trd trudc l1a
phudng tién luu trif tién dién td.

D6i tugng cung (ng tién dién ti gém Ngan hang Nha nudc Viét Nam (sau day goi
1a Ngan hang Nha nuéc), ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai, quy tin dung
nhan dan, t8 chuc tai chinh vi mé va doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh
céng ich.
ND 52 da quy dinh ré hon vé tién dién tu, vi dién td va déi tuong dudc phép cung Ung tién dién
1. Ngusi dan khi tham gia md tai khodn ngan hang tai cac t3 chuc tin dung cé thé 1am tha tuc
lien két véi dich vu vi dién ti ma té chuc tin dung cung cap. Nhu vay, ngudi dan sé dugc ngan
nglfa va phong tranh viéc lién két cac phudng tién thanh toan khang hop phap do cac t6 chic
khéng dudc cap phép phat hanh.
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m mdi noi bat gi?

. Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP c6 nhiing

3. B6 sung quy dinh vé thanh toan qudc té

Khoan 8 Diéu 3 ND 52 d4 bd sung quy dinh dé lam ré khai niém thanh toan quéc té, hé théng
thanh toan quéc té. Cu thé: Thanh toan quéc té |a giao dich thanh toan dudc thuc hién cho mét
bén lién quan Ia t6 chic hodc ca nhan cé tai khoan thanh toan hodc phudng tién thanh toan
phét hanh & ngoai lanh thé Viét Nam.

Diéu 5 NB 52 quy dinh vé Thanh toan bang ngoai té va thanh todn quéc té (tdc hoat déng cung
(ng dich vu tif nUSE ngoai vao Viét Nam va tif Vit Nam ra nudc ngoai), cu thé:

(i) Thanh toan bang ngoai té va thanh toan quéc té phai tuan theo cac quy dinh cla
Nghi dinh nay, phap Iuat vé quan ly ngoai héi, bao vé df liéu ngusi dung, an ninh
mang, quan Iy thué, phap luat vé phong, chong rifa tién, tai trg khing bs, tai trg
phé bién v khi hdy diét hang loat va cac diéu udc quéc té, thoa thuan quéc té vé
thanh toan ma Viét Nam tham gia. Viéc ap dung tap quan thudng mai thuc hién theo
Diéu 3 Luat Céc t chuic tin dung.

(i)) Ngan hang thudng mai, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai dude tham gia hé théng
thanh toan quéc té sau khi dap tng cac diéu kién quy dinh tai Diéu 21 ND 52.

(iii) T6 chic nuc ngoai cung tng dich vu thanh toan, dich vu trung gian thanh toan
cho khach hang Ia ngusi khong cu tri va ngudi nudc ngoai cu trd tai Viét Nam dé
thuc hién giao dich thanh toén hang héa, dich vu tai Viét Nam phai thuc théng
qua ngan hang thudng mai, chi nhanh ngan hang nudc ngoai da dudc Ngan hang
Nha nuéc chap thuan tham gia hé théng thanh toan quéc té cua té chic nudc ngoai
do.

(iv) T6 chitc cung ting dich vu chuyén mach tai chinh dudc két néi véi hé thong thanh
todn quéc té dé thuc hién dich vu chuyén mach tai chinh qudc té sau khi dép tng cac
diéu kién quy dinh tai Diéu 22 ND 52.

(v) T8 chic cung ung dich vu trung gian thanh toan (trif t6 chiic cung ng dich vu
chuyén mach tai chinh) dudc cung tng dich vu trung gian thanh toan cho khach
hang dé thuc hién giao dich thanh toan cho hang héa, dich vu nude ngoai; viéc thuc
hién thanh toan, quyét toan cho cac giao dich thanh toan quéc té d6 phai dudc thuc
hién théng qua ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai da dudc
Ngan hang Nha nudc chap thuan hoat déng ngoai héi trén thi trudng quéc té.

(vi) Cac beén lién quan dén hoat déng thanh todn quéc té ¢é trach nhiém cung cap
théng tin day du, chinh xac, kip thdi va dép dng cac yéu cau clia cd quan quan Iy nha
nuéc theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.

Quy dinh tai Diéu 5 ND 52 cho thay cd quan quan ly nha nudc dang ngay cang nang cao vai trd
cua cac té chic tin dung trong nudc va ddy manh hoat déng hdp tac véi cac té chuc tin dung
nudc ngoai nham hé trg ngudi dan thanh toan quéc té thuan tién hon.
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. Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP c6 nhiing diém mdi néi bat g

4. B8 sung trudng hdp bi phong téa tai khoan thanh toan khéng diing tién mat

Theo Diéu 11 N 52, Tai khoan thanh toan bi phong téa mét phan hoac toan bé s3 du trén tai
khoan thanh toan trong cac trudng hdp sau:

(i) Theo théa thuén trudc gitia chu tai khoan thanh todn va té chic cung Ung dich vu
thanh toan hoéc theo yéu cau cda chu tai khoan.

(i) Khi cé quyét dinh hodc yéu cau bing van ban clia cd quan cé tham quyén theo quy
dinh ctia phap luat.

(iii) Khi t& chuc cung Ung dich vu thanh toan phat hién cé nham Ian, sai sét khi ghi C6
nham vao tai khoan thanh toan clia khach hang hoac thuc hién theo yéu cau hoan tra
lai tién ctia t8 chuic cung Ung dich vu thanh toan chuyén tién do cé nham lan, sai sét
so véi lénh thanh todn cla bén chuyén tién sau khi ghi C6 vao tai khoan thanh toan
cua khach hang. S6 tién bi phong téa trén tai khoan thanh toan khéng dudc vudt qua
56 tién bi nham Ian, sai sét.

(iv) Khi c6 yéu cau phong téa clia mét trong cac chu tai khoan thanh toan chung trit
trudng hop cé thda thuan trudc bang van ban gila té chic cung ung dich vu thanh
todn va cac chu tai khoan thanh toan chung.
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. Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP c6 nhiing diém mdi néi bat gi?

5. B6 sung nhiéu hanh vi bi nghiém cam trong thanh toan khéng dung tién mat

D6 chigu véi Nghi dinh s5101/2012/ND-CP va Nghi dinh 80/2016/ND-CP, Diéu 8 ND 52 da b sung
nhiéu hanh vi bi nghiém c&m trong thanh toan khéng dung tién mat, cu thé:

(i) Thuc hién cung dng dich vu trung gian thanh toan khi chua dudc Ngan hang
Nha nudc cap Gidy phép hoat déng cung dng dich vu trung gian thanh toan. Thuc
hién cung tng dich vu thanh toan ma khéng phai la té chic cung dng dich vu thanh
toan.

(ii) Thuc hién, t6 chuc thuc hién hodc tao diéu kién thuc hién cac hanh vi: sit dung, Ioi
dug tai khoan thanh toan, phuong tién thanh toan, dich vu thanh toan, dich vu trung
gian thanh toan dé danh bac, t chuic danh bac, gian Ian, Itia ddo, kinh doanh trai
phép luat va thuc hién cac hanh vi vi pham phép luat khac.

(iii) Tay x6a, thay d6i néi dung, mua, ban, chuyén nhugng, cho thug, cho mugn, lam
gia Gidy phép hoat déng cung Ung dich vu trung gian thanh todn.

(iv) Uy thac, giao dai Iy cho t6 chic, ca nhan khac thuc hién hoat déng dudc phép
theo Gidy phép hoat déng cung ting dich vu trung gian thanh toan.

(v) Gian 1an, gia mao céc gidy t chdng minh du diéu kién dé dudc cap Gidy phép hoat
déng cung Ung dich vu trung gian thanh toan trong hé s dé nghi cap Gidy phép.

(vi) Hoat déng khéng ddng néi dung quy dinh trong Gidy phép hoat déng cung tng
dich vu trung gian thanh toén.

(vii) Chu tai khoan thanh toan c6 tai khoan thanh toan tai t6 chic cung ung dich vu
thanh toan nhung cung cap thong tin hosc cam két khéng c6 tai khoan thanh tosn
tai t6 chic cung Ung dich vu thanh toan cho cic bén c6 quyén, nghia vu lién quan
theo quy dinh clia phap luat vé giai ngan vén cho vay clia t6 chuc tin dung, chi nhanh
ngan hang nuéc ngoai.

Trong bi canh cong nghé va cong nghé thong tin ngay cang phat trién cuing xu hudng hoi
nhap quéc t& ND 52 dugc ban hanh nhu mét phudng an giai quyét nhiing vuéng mac vé thanh
toan khéng dung tién mat, dam bao cho ngudi dan dudc thanh toan an toan va ngén ngifa cac
hanh vi vi pham phap luat trong linh vuc tién dién tu.
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An 1é s6 42/2021/AL vé quyén Iua chon Toa an gidi quyét
tranh chdp cua ngusi tiéu dung trong trudng hdp hdp déng
theo mau cé théa thuén trong tai

Trong thuc tién, khi giao két mua ban hang hoa, dich vu vdi bén cung cdp, ngudi tiéu ding hay
bdt gdp trong Hdp déng (thudng la Hdp déng theo méu) cé diéu khodn lua chon Trong tai lam
nai gidi quyét tranh chap khi c6 phdt sinh. Tham chi cé Hop déng quy dinh cd quan gidi quyét
tranh chdp la Trong tai nudc ngodi. Vi vdy, khi tranh chdp xdy ra va ngudi tiéu ding mong
mu6n dua tranh chdp téi Téa dn cé tham quyén gidi quyét thi cd sé phdp Iy nao dé Téa dn thu
Iy gidi quyét vu én dan su khi diéu khodn gidi quyét tranh chép cta Hop déng theo méu quy
dinh Ia cd quan khdc. Trong bai viét nay, lugt su cia TNTP sé phan tich va lam ré hon vé néi
dung ctia An Ié s6 42/2021/AL nhém dua ra cdch xt Iy var 6p dung cho cdc vu éin tudng tu khdc
trong thuc tién xét xd.

1. Tém tét vu viéc

a) Ngay 26/02/2017, ba Nguyén Thi Long T va 6ng Nguyén Hoang S giao két Hop dong sé hitu ky
nghi s6 PBRC-5-064621 véi Cong ty TNHH Khu du lich V. Theo d6, gia tri hdp dng sé hitu ky nghi
1 388.110.0004; tuan nghi: Tuan thu 16; Loai can hé nghi: Loai A.

b) Tinh dén ngay 15/3/2017, ba Nguyén Thi Long T, 6ng Nguyén Hoang S da dit coc
300.488.000d.

) Tai thai diém giao két hop déng, do thai gian eo hep nén ba T, 6ng S khéng doc ky hop déng
s8 hitu ky nghi da giao két. Dén ngay 26/4/2017, sau khi nhan dudc thu dién tl tif Cong ty TNHH
Khu du lich V, ba Nguyén Thi Long T, 6ng Nguy&n Hoang S xem ky lai hdp ddng da giao két thi
thay c6 nhiing didu khoan clia Hdp déng khang hdp Iy, nén da chi déng dé nghi cham dut hdp
déng, nhung khong dugc phia Cong ty TNHH Khu du lich V chap nhan.

d) Vi vay, 46 bao vé quyén Igi ctia minh, ba Nguyén Thi Long T va 6ng Nguyén Hoang S da khai
kién tai Toa an Vi ndi dung: Bé nghi Toa an tuyén bs Hop déng s& hiu ky nghi s6
PBRC-5-064621 ngay 26/02/2017 v hiéu va hoan tré lai cho ba Nguy&n Thi Long Tva 6ng Nguyén
Hoang S s6 tién da nop 1a 300.488.000d. Ly do cu thé:

Céng ty TNHH Khu du lich V Itfa d&i khéch hang nhu md hai thao vé du lich nhung
khéng thuc hién néi dung chudng trinh héi thao; vé chl dau tu du an 1a ty phu ngussi
Isarel, 6ng I; vé vén dau tu dé tao tin tudng cho nhiing ngudi mudn mua s& hitu ky
nghi ky hap déng va dat coc.

Céng ty TNHH Khu du lich V quang cao san pham dudc thiét ké theo mé hinh da dugc
gidi thudng Chau A - Thai Binh Dudng, nhung khi xay dung khéng theo mé hinh da
dudc quang cao; giifa mé hinh quang cao va mé hinh thuc té 1a khong nhu nhau; can
hé du lich chi thiét k& cho hai ngudi, nhung quang céo can hé danh cho 5 ngusi;
du 4n toa lac tai Nha Trang.

Céng ty TNHH Khu du lich V vi pham diéu cam clia phap luat Ia doanh nghiép c6 vén
dau tu clia ngudi nudc ngoai khong dudc phép dua ngudi Viét Nam ra nudc ngoai;
dinh doat tién dat coc khi khéng thudc sé hitu cia minh.

Tién d6 xay dung va dua céng trinh vao hoat déng chinh thiic cham so véi cam két,
gay thiét hai cho nhiing ngusdi da mua & hitu ky nghl.
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g) Theo ban tu khai, bién ban hoa gidi va tai phién toa, dai dién theo Uy quyén cla bi don, ba
Pham Thi Kiéu H, trinh bay:

Hgp ddng s hitu ky nghi s PBRC-S-064621 c6 hinh thic va néi dung ctia hop déng
hoan toan hdp phap. Ngusi giao két hdp déng du nang luc va tham quyén, khéng bi
ép budc va da tu nguyén ky vao hop déng nay.

Nhiing Iy do ma nguyén don dua ra lam cin cl dé cho rang Hop déng s& hitu ky nghi
s6 PBRC-S-064621 v6 hiéu, Cong ty TNHH Khu du lich V khéng dong y. Ly do nhu sau:

« Thi nhat, nguyén don cho rang Céng ty lifa déi ngudi tiéu dung I3 nhan dinh sai
lech dua trén y kién chl quan. Céng ty khang dinh khéng hé bia dit hay cung cap
cac thong tin sai sy that téi ngudi tiéu dung. Cong ty TNHH V c6 02 thanh vién
g6p vSn gém 6ng Dudng Tuan A va Cong ty E. Trong d6 Cong ty E nam trong cac
doanh nghiép thudc quyén kiém soét va sd hiiu bdi ong | va cac doanh nghiép
clia 6ng. Nhu vay, 6ng | 1a mét nha déu tu clia Cong ty, thuc hién dau tu thong
qua cac Cong ty thudc quyén kiém soat clia 6ng.

« Th hai, tai busi giéi thiéu, Cong ty da giai thich r day Ia hoat déng mua ky nghi
dudng, khéng phai la mua bat dong san nén khéng cé chuyén gay nham 13n vé
hap déng; khi lam viéc véi khach hang Cong ty giai thich va ghi ré trong hdp déng
1a mua ky nghi thd bao nhiéu, & loai khach san nao.

« Th ba, Cong ty khéng thuc hién viéc dua khach hang ra nudc ngoai, 8 day I3, néu
khach hang nghi dusng khong thich & trong nudc thi c6 thé trao ddi véi nhau cic
ky nghi véi khach hang khac dé ra nuéc ngoai nghi. Bay chi la hoat déng cua
khach hang, Cong ty khong hé kinh doanh hoat déng dua ngudi Viét Nam ra
nudc ngoai du lich ma chi thuc hién hé trg khach hang.

 Thu tu, vé khoan tién dat coc, phap luat khéng han ché théa thuan vé st dung
tién coc. Muc dich st dung tién dit coc clia Cong ty khéng vi pham diéu cam clia
phap luat.

« Thit ném, vé tién d6 xay dung va ngay Khai trung chinh thic da quy dinh r6 tai
Diéu 8 clia HOp déng, 12 36 thang ké ti ngay ban hanh gidy phép xay dung cudi
cling clia duy 4n va dudc quyén gia han thém 6 thang. Hién tai, Gidy phép cudi
cuing dudc cap vao thang 10/2018.

« N&u nguyén dan tiép tuc thuc hién hgp déng s8 hitu ky nghi da giao két, phia bi
dan 6 thé xem xét giam gia hodc hd trg mét s6 quyén Igi khac.
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2.Nhéan dinh cua Téa an

2. Tai diéu 123 cta Hop déng s8 hitu ky nghi s6 PBRC-5-064621 ngay 26/02/2017, cac bén cé
thda thuan chon cd quan va phuong thuc giai quyét tranh chap |a Trung tam Trong tai quéc té
Singapore (SIAC) theo cac quy tic trong tai ciia SIAC c6 higu Iuc tai thai diém giai quyét tranh
chap.

22. Tuy nhién, Diéu 17 Luat Trong tai thudng mai va hudng dan tai khoan 5 Diéu 4 ctia Nghi
quyét s6 01/2014/NQ-HDTP ngay 20/3/2014 clia Hoi déng Tham phan Toéa 4n nhan dan t&i cao
quy dinh vé thda thuan trong tai khéng thé thuc hién dudc:

“Nha cung cdp hang héa, dich vu va ngusi tiéu dung c6 diéu khodn vé théa thuan trong tai
dugc ghi nhan trong céc diéu kién chung vé cung cap hang héa, dich v do nhé cung cap soan
séin quy dinh tai Diéu 17 Luat Trong tai thuong mai nhung khi phat sinh tranh chap, ngudi tieu
ding khéng déng y Iua chon Trong tai gidi quyet tranh chap”.

23. N6i dung An 1&: Hop d8ng s6 hitu ky nghi s6 PBRC-5-064621 thudc loai hop déng soan san
do nha cung cap dich vu dua ra, soan san quy dinh théa thuan trong tai, nay nguyén don
12 ngudsi tiéu dung khéng ddng ¥ Iya chon trong tai va yéu cau Toa &n nhan dan thanh pho
Nha Trang gidi quyét 1a pht hop Diéu 38 Luat Bao vé quyén Igi ngudi tiéu dung, Diéu 17 Luat
Trong tai thuong mai va hudng dan tai khoan 5 Biéu 4 ctia Nghi quyét s6 01/2014/NQ-HDTP
ngay 20/3/2014 ctia Hoi déng Tham phan Toéa an nhan dan t6i cao. Do d6, Toa &n nhan dan
thanh ph& Nha Trang thu Iy va gidi quyét tranh chap I dung thim quyén theo khoan 3 Diéu 26,
khoan 1Diéu 35 B luat T6 tung dan su va con trong thdi hie
luat D&N su n&m 2015, Diéu 184 BS luat TS tung dan su.

2.4.Theo néi dung Hop déng s8 hitu ky nghi s6 PBRC-S-064621 ngay 26/02/2017, nguyén don da
dang ky mua ky nghi tudn thi 16, loai cn ho nghi dudng 12 A; thai gian bat dau ti ndm cé ngay
khai truong chinh thiic dén hét thai han Dy an. Ong Nguyén Hoang S va ba Nguyén Thi Long T
c6 thé ban hodc chuyén nhudng cho ngusi khac hodc dudc trao déi ky nghi tai mét sé noi trén
thé gisi (Quyén nghi dudng tiy chon). Ngudi mua phai ndp tién nhiéu dat theo tién dé xay dung
du an. Cu thé, ba Nguyén Thi Long T va 6ng Nguyén Hoang S da thanh toan dudc 03 dot tién dat
coc Vi 56 tién 310.488.0004 (dugc Uu di 10.000.000d).

25. Ngay khai truong chinh thic dugc xac dinh theo Diéu 8 cia Hop déng. D6 13, trong vong
36 thang ké tif ngay ban hanh gidy phép xay dung cusi cling va dudc gia han thém 6 thang,
Céng ty sé gifi thong bao hoan thanh cho khach hang.
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2.6. Ngoai ra, hang nam ké t ngay khai trudng chinh thitc, khach hang phai thanh toan phi duy
trl hay phi quan Iy theo Biéu 3 ctia Phu luc C kém theo hop déng quy dinh quyén, nghia vu cac
bén, cac diéu khoan vé thanh todn, dit coc, chuyén nhugng va nghia vu phat sinh ti hop déng.

2.7. H8i dong xét xU nhan thay:
Qua trinh dau tu va thuc hién du an, Céng ty TNHH Khu du lich V da té chuc cac
busi gidi thiéu vé mé hinh nghi dudng tai mét s6 dia phucng, trong dé c6 Thanh phé
H& Chi Minh.

Nguyén don Ia mét trong s6 nhiéu khach hang dudc Cong ty TNHH Khu du lich V mai
tham gia su kién ngay 26/02/2017.

Tai busi sy kién, nguyén don da truc tiép giao két Hop déng sd hiu ky nghi s6
PBRC-5-064621 ngay 26/02/2017 v8i Céng ty TNHH Khu du lich V. Va tinh dén ngay
15/3/2017 nguyén don da thanh toan tién dat coc 310.488.000d, trong d6 dudc hudng
chinh sach uu d4i 10.000.000d, s6 tién thiic nop la 300.488.000d.

Trong thai gian chd ngay khai trudng chinh thic, nguyén don cho rang Hop déng
58 hifu ky nghi s6 PBRC-S-064621 ngay 26/02/2017 c6 nhiéu ndi dung quy dinh khéng
phu hop, gay thiét hai dén quyén Igi clia nguyén don nén da nhiéu 1an g3p phia
Céng ty TNHH Khu du lich V nham thuong thao chdm dut hep déng, nhung khong
dudc phia Cong ty TNHH Khu du lich V dap dng. Vi vay, nguyén dan khdi kién va yéu
cdu Toa an xem xét tuyén bé Hop déng sé hiu ky nghi s6 PBRC-S-064621 ngay
26/02/2017 v6 higu véi nhing Iy do b Iifa d8i, bi nham Ian, vi pham diéu cam clia phap
luat, cham tién dé dua cang trinh vao st dung.

2.8.Xét rang:

Trudc hét, can nhan thic rang day la mét khai niém s3 hifu mdi tai Viét Nam, trong
d6 ngusi s& hitu duge thuc hién quyén clia minh trong khoang thdi gian nhat dinh
(07 ngay) tai ndi da mua ky nghi. N6 khong ddng nghia véi quyén s3 hitu bat dong
san. S8 hitu bat déng san van thudc chl dau tu la Céng ty TNHH Khu du lich V trong
thai gian dugc cap gidy phép hop l&.

Nhu vay, s& hitu ky nghi ma 6ng Nguyén Hoang S va ba Nguyén Thi Long T da dat coc
dé gili chd dudc coi la mét loai (quyén) tai san hinh thanh trong tudng lai. Nhung sau
thdi diém giao két hgp déng, khi Khu du lich dugc dua vao sit dung chinh thic méi
thudc s8 hitu clia 6ng Nguyén Hoang S va ba Nguyén Thi Long T. Viéc cac bén giao
dich dat coc, gilf chd dé dugc s hitu ky nghi (thuc hién hep déng) phu hdp quy dinh
tai khoan 2 Didu 108, Didu 328 BS luat Dan su nam 2015.

Cong ty TNHH V c6 02 thanh vién gép vén gém Cong ty E va 6ng Dudng Tuan A. Trong
d6, Cong ty E ném trong cac doanh nghiép thudc quyén kiém soét va sé hiu bdi
6ng I va céc doanh nghiép clia ng. Nhu vay, 6ng | 1a mét nha dau tu (khong phai chd
dau tu) cta Cong ty, thuc hién dau tu théng qua céc Cong ty thudc quyén kiém soat
cta 6ng la c6 that.
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Van dé thiét ké mé hinh da dudc sy chap nhan thay déi clia UBND tinh Khanh Hoa tai
Cong van s6 3590/UBND-XDND ngay 27/5/2016 va da dudc thong béo dén khach s3
hau ky nghi.

Khi tham gia sy kién va chinh thic giao két hop déng, ngudi tham gia giao két phai
biét minh tham gia su kién g, ky hop déng gi, ndi minh dau tu ndm & dau? Bia diém
noi xay dung Khu du lich dugc Cong ty TNHH Khu du lich cang khai; trén cac tai lieu,
gidy t3 giao dich ciing thé hién dia diém cla khu ALMA Nha Trang. Khong thé néi
Céng ty TNHH Khu du lich V st dung tén goi ALMA Nha Trang hay thu mai héi thao lai
chuyén sang gidi thiéu mé hinh va san pham la mét su lita déi khach hang dudc.

Tu d6, khong ¢6 chiing ct cho thay mot trong céc bén giao két hop déng bi Ita di nhu
quy dinh tai Diéu 127 B luat Dan sy nam 2015. Do vay, Hop ddng s& hiu ky nghi s6
PBRC-5-064621 ngay 26/02/2017 va cac phu luc kém theo hgp déng phat sinh hiéu luc.

Quy dinh tai khoan 4.4 Diéu 4 clia Hop déng vé Quyén nghi dudng tuy chon, Muc 2
Phu luc B diéu khoan va diéu kién cla cic quyén nghi dudng thuc chat I3 trao déi s&
hitu ky nghi tai cac Khu nghi dudng khac trén toan thé gisi, hoat dong dudi cung cich
thitc nhu tai Khu nghi dudng, ciing tham gia mang Ui trao d6i.

Thuc té, néu khach nghi dudng khéng nghi dudng tai Khu nghi dudng minh da mua
s& hitu ky nghi thi c6 thé trao déi ky nghi véi khach nghi dusng khac, ké ca nghi
dudng & nudc ngoai. Pay 12 hoat dong clia khach nghi dudng Iua chon cd hai nghi
dudng thay thé ti mét loat cac cd héi nghi dudng ma Céng ty trao déi c6 thé cung
cap. Cong ty TNHH Khu du lich V khéng kinh doanh hoat déng dua ngusi Viét Nam ra
nudc ngoai du lich, ma chi thuc hién hé trg khach nghi dudng trong viéc két ndi cac
dia diém du lich.

Phia nguyén don ciing khang dua ra dugc ching cd ching minh Cong ty TNHH Khu
du lich V da dua ngudi ra nudc ngoai bat hop phap.

Theo quy dinh tai khoan 5.2 Diéu 5 Hdp ddng s& hitu ky nghi s6 PBRC-S-064621 ngay
26/02/2017, khoan 2.2 Diéu 2 Phu luc C kém theo Hdp déng s hiu ky nghi s6
PBRC-5-064621 ngay 26/02/2017 quy dinh vé tién dt coc, tién d6 thanh toéan thi khoan
tién ma 6ng Nguyén Hoang S va ba Nguyén Thi Long T d thanh ton Ia tién dat coc.
Khi va chi khi sau ngay khai trudng chinh thic s6 tién da nép mai chuyén thanh mot
phén ctia khoan thanh toan.

Nhu vay, khoan tién dat coc ctia 6ng Nguyén Hoang S, ba Nguyén Thi Long T 1a nham
thuc hién hop déng theo quy dinh tai Diéu 328 B luat Dan su ndm 2015.
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Ngay phén trang bia clia Hop déng da xac dinh “s3 hitu ky nghi”, Biéu 3 Hop déng s&
hiu ky nghi s6 PBRC-S-064621 ngay 26/02/2017 ghi “Khdch nghi dudng, theo hop
déng nay déng y thué phong tir Cong ty..”va trong Phu luc A phan Ill, IV nguyén don
ciing xéc nhan dat ché loai can hé nghi dudng, tuan nghi dudng va khoan thanh toan
tién thué phong ma khong phai a s& hitu bat dong san, hay thanh todn tién bat déng
san. Nhitng quy dinh ré nhu vay trong hgp déng, khong thé bj nham 1n véi s hiu bat
déng san dudc. Ly do nguyén don néu ra bi nham 13n s3 hiiu bat dong san 1a khéng
thé chap nhan.

Nguyén don cho réng, khi tham gia ky két hop déng, nhan vién tiép thi cla Cong ty
THHH Khu du lich V & khéng cho nguyén don thai gian hdp Iy dé nghién ctu noi
dung hdp ddng 13 vi pham Biéu 17 cua Luat Bao vé quyén Igi ngu
nhién, viéc danh thai gian nghién cuu hop déng 1a quyén clia ngudi tiéu dung, viec
nguyén don khéng st dung quyén nay 1 xem nhu tif bé quyén ca minh. Do vay, viec
nguyén don da ty nguyén ky két hop déng la c6 that va tai phién toa, dai dién cho
nguyén don van khang dinh viéc giao két hop déng Ia hoan toan tu nguyén. Vi thé,
hop déng phat sinh hiéu luc.

V& tién d6 thuc hién du &n: Ngay khai trucng chinh thuc dudc xéc dinh theo Diéu 8
cla Hop déng Ia trong vong 36 thang ké tif ngay ban hanh gidy phép xay dung cusi
cuing va dudc gia han thém 6 thang (néu c6), Cong ty sé gui thong béo hoan thanh
cho khach hang. Hién nay, trong hé so thé hién 2 gidy phép xay dung:

- Gidy phép xay dung s6 67/GPXD-SXD ngay 28/4/2017.
- Gidy phép xay dung s 133/GPXD-SXD ngay 24/10/2018.

Nhu vay, tinh d&n ngay xét x{1, néu can c vao Gidy phép xay dung ngay 28/4/2017 thivan

chua qué 36 thang ké tif ngay cap gidy phép xay dung. Trong khi dé, ngay 24/10/2018,

Céng ty TNHH Khu du lich V tiép tuc dudc cap gidy phép xay dung. Do d6, khong can ci

cho rang Cong ty TNHH Khu du lich V da vi pham tién d6 xay dung, cham dua céng trinh

vao hoat déng, vi pham thai han ban giao ky nghi cho céc chti s8 hitu.

2.9. BGi véi yéu cau tra lai sé tién dat coc.

Ban chat gidy xac nhan dat ché 1a hop déng dat coc. Theo théa thuan thi sé tién dat
coc trén s& chuyén thanh s6 tién thanh todn dot 1 khi dén ngay khai trusng chinh
thic. Nhu vay, tai thai diém xac 1ap Gidy xac nhan dét ché thi s6 tién trén I tién dat
coc dé dit chd nham dam bao thuc hién hop déng dich vu.
Tai muc 4.1 clia Hop ddng ciing cé quy dinh: “Khdch nghi duéng, theo Hop déng nay,
cam két khéng hly ngang va déng y déit ché dé hudng Quyén nghi duéng theo cdc
diéu khodn va diéu kién cla Hop déng nay. Dé dat ché, khdch nghi dudng sé thanh
todn tién ddt coc cho Céng ty theo Piéu 5.2 Phu luc C". Bi don khéng vi pham hop
déng, nguyén don cling khéng c6 chiing cu ching minh bi don vi pham hop déng
ddit coc; va cdc bén da thoa thudn Hop déng khong bi hiy ngang; “Hop déng sé hau
Ky nghi” khéng bi vé hiéu nhu yéu cau ctia nguyén don, do dé, yau cau hoan tra s6 tidn
dat coc 300.488.000d ciia nguyén don Ia khéng cé cin cd.
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3. Binh luan An 1&

DPau tién, ching ta can hiéu Hop déng s& hiiu ky nghi Ia loai hop déng gi. Theo
Khoan 1Diéu 405 Bb luat Dan sy 2015 quy dinh “Hgp déng theo méu Ia hap déng gém
nhing diéu khodn do mét bén dua ra theo méu dé bén kia trd I8i trong mét thai gian
hop Iy; néu bén dugc dé nghj trd I8i chdp nhan thi coi nhu chdp nhén toan bé néi
dung hdp déng theo méu ma bén dé nghj déa dua ra.”

Theo Khoan 5 Diéu 3 Luat Bao vé quyén Igi ngusi tiéu dung 2010 quy dinh “Hop déng
theo méu Ia hop déng do t6 chiic, ca nhan kinh doanh hang héa, dich vu soan thdo
dé giao dich véi ngudi tiéu dung.”

Dua trén vu viéc cé thé thay Hop déng s& hitu ky nghi s6 PBRC-S-064621 |a Hop déng
theo mau dudc Céng ty THHH Khu du lich V soan sén dé giao két véi ngudi mua.
Théng thudng, loai hop déng nay chia dung cac diéu khoan dudc bén cung cap
quy dinh s&n va hiém khi dugc diéu chinh theo yéu cau ctia bén dudc cung cap. Vi vay,
loai hgp déng nay sé tén tai nhiing rui ro phap ly hodc diéu khoan bat Igi hay rang
budc bén dudc cung cap (ma trong trudng hop nay 1a ba T va 6ng S) phai thuc hién
theo hdp déng do da dudc giao két, tic |a ba T va 6ng S da hoan toan déng y véi noi
dung cac diéu khoan tai hdp déng theo méu (cu thé 13 Hop déng s hitu ky nghi s6
PBRC-5-064621).
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Tai HOp déng s3 hitu ky nghi s6 PBRC-5-064621 c6 diéu khoan thé hién néi dung cac
bén da thoa thuan giai quyét tranh chap tai trong tai. Do d6, néu mét trong cac bén
dua vu viec téi Toa an gidi quyét thi Toa 4n sé tif chéi thu ly vu viéc do cac bén da co
thoa thuan trong tai.

Tuy nhién, tai Biéu 38 Luat Bdo vé quyén Igi ngudi tiéu dung 2010 quy dinh “.Truéng
hop diéu khodn trong tai do t6 chic, cd nhan kinh doanh hang héa, dich vu dua véo
hop déng theo méu hodc diéu kién giao dich chung thi khi xdy ra tranh chép, ngudi
tiéu dang & cd nhan c6 quyén lua chon phudng thic gidi quyét tranh chap khdc.”

Déng thai, tai Diéu 17 Luat Trong tai thudng mai 2010 quy dinh “DGi vdi cdc tranh chdp
gitta nha cung cép hang héa, dich vu va ngusi tiéu ding, mdc du diéu khodn trong
tai d& dudce ghi nhan trong cdc diéu kién chung vé cung cdp hang hod, dich vu do nha
cung cdp soan sén thda thudn trong tai thi ngusi tiéu dung van ducdc quyén lua chon
Trong tai hodic Toa dn dé gidi quyét tranh chép. Nha cung cdp hang héa, dich vu chi
dudc quyén khdi kién tai Trong tai néu dudc ngudi tiéu ding chép thuén.”

Theo d6, phap lut da c6 nhiing quy dinh Uu tién va thc hién ding tinh than bao vé
quyén Igi ngui tiéu dung khi cho phép ngudi tiéu diing dudc tu do Iua chon phuong
thuc giai quyét tranh chap, ké ca khi hop déng miu da c6 quy dinh Iua chon co quan
gidi quyét tranh chap. Bén cung cap néu mudn khdi kién tai Trong tai theo néi dung
ctia hop déng méu thi phai dugc sy chap thuan cda ngusi tiéu dung.

Tuy nhién trén thyc té, do quan diém khac nhau giifa cac Toa &n ma dién ra nhiéu vu viec
bi Toa &n tif chéi thu 1Y yéu cau cla ngudi tiéu dung véi Iy do hop déng da giao két c6
théa thuan trong tai. Do d6, An 1€ 42 dudc ra ddi dé gép phan bao vé tét nhat quyén Igi
ctia ngusi tiéu dung khi ho c6 quyén khdi kién t6i Toa an ngay ca khi trong trudng hop
hop d6ng méu c6 diéu khoan théa thuan trong tai. Diéu nay da gidp ngudi tiéu dung
dugc uu tién, dugdc bao vé quyén va Igi ich hop phap, déng thai gitp ho thuan tién va dé
dang hon trong lya chon cd quan giai quyét tranh chap dé bao vé quyén Igi cua minh.

Trén day la bai viét cla luat su TNTP vé “An Ié s6 42/2021/AL vé quyén Iua chon Toa dn gidi
quyét tranh chép cua nguc u dung trong trudng hop hdp déng theo méu c6 thda thuan
trong tai”. Ching tai mong bai viét nay sé gidp ich cho cac quy ban doc.

Trén trong,



TNTP
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BAN TIN PHAP LUAT

THANG 07/2024

CONG TY LUAT TNHH QUOC TE TNTP VA CAC CONG SU

Vén phéng tai H6 Chi Minh:

Phong 1901, Téng 19 Téa nha Saigon Trade Center, 37 Tén Buc Thdang, Phudng Bén Nghé,
Quan 1, Thanh phé Hé Chi Minh

Lién hé: (+84) 903 503 285 - (+84) 282 220 0911

Email: tra.nguyen@tntplaw.com

Vén phéng tai Ha Néi:

S6 2, Ng6 308 Tay Son, phudng Ngd Tu S6, quan Déng Da, Hé N6i
Lién hé: (+84) 931798 818

Email ha.nguyen@tntplaw.com

Vén phong tai Ba Néng:

31Dusng Trén Phu, Quan Hai Chau, Ba Néng
Lién hé: (+84) 903 503 285

Email: tra.nguyen@tntplaw.com

& /dsdc.com.vn/ & /tntplaw.vn/
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